
الربط اللحظي لسلسلة القیمة في منظومة الرعایة الصحیة

نظام الرعایة الصحیة
بمفھوم جدید



رؤیتنا: منصة لنكر ھي أول منظومة متكاملة في مصر تربط ●
بین المرضى، الشركات، ومقدمي الخدمات الطبیة عبر مسار 

بیانات موحد ولحظي.

المشكلة: في أسواق الرعایة الصحیة التقلیدیة، المعلومات ●
مجزأة. ویؤدي ھذا النقص في التواصل إلى:

ارتفاع تكالیف التشغیل نتیجةً للتقییم الیدوي.○

ھدر الإیرادات بسبب الاحتیال والھدر وسوء الاستخدام.○

تجربة سیئة للمرضى نتیجةً لبطء الموافقات وانعدام شفافیة ○
البیانات.

إعادة تصور منظومة الرعایة الصحیة



الحل: واجھة موحدة تمنح الصبغة الرقمیة للعلاقة الطبیة والمالیة بین جمیع الأطراف في آن واحد.●

المیزة التنافسیة:●
اتصال شامل: على عكس الحلول الجزئیة التي تُعنى بجزءٍ واحدٍ فقط من العملیة، توفر لنكر البنیة التحتیة الكاملة ○

للشركات والمستشفیات والمختبرات والصیدلیات والأطباء والمرضى.

الدفع حسب الاستخدام: نتخلص من التكالیف الثابتة المرتفعة من خلال فرض رسوم على كل معاملة على حدة، مما یتیح ○
لك الدفع فقط مقابل الاستھلاك الطبي الفعلي بدلاً من رسوم ثابتة لكل عضو.

إعادة تصور منظومة الرعایة الصحیة



في لنكر، نُعرّف الشركة بأنھا أي كیان مسؤول عن تمویل أو إدارة خدمات الرعایة 
الصحیة. منصتنا مصممة خصیصًا لـ:

مُدیري خدمات الطرف الثالث (TPAs) ومنظمات إدارة الرعایة الصحیة ●
(HMOs): إدارة العملیات الطبیة نیابةً عن شركات التأمین.

البرامج ذاتیة التمویل: منظمات مثل البنوك والنقابات والشركات الخاصة التي ●
تُدیر الخدمات الطبیة للموظفین داخلیًا.

مُقدّمي بطاقات الخصم الطبي: الشركات التي تُقدّم أسعارًا مُخفّضة للرعایة ●
الصحیة، بما في ذلك تلك التي تُقدّم تغطیة تكمیلیة لأفراد عائلات المؤمَّن علیھم.

من ھي "الشركة" في نظام لنكر البیئي؟



بنیة تحتیة موحدة وشاملة

توفر لنكر النظام البیئي الوحید الذي یربط جمیع الأطراف المعنیة من خلال سبع منصات متخصصة:

منصة متكاملة مخصصة للشركات○
٥ منصات لمقدمي الخدمات: واجھات مخصصة للأطباء والمستشفیات والصیدلیات والمختبرات ومراكز التصویر.○
تطبیق للمرضى: تجربة استخدام سلسة عبر الھاتف المحمول للمستفیدین.○

الفرق: یتم توفیر ھذه البنیة التحتیة لجمیع المستخدمین على أساس نظام الدفع حسب الاستخدام، مما یضمن قابلیة التشغیل البیني بنسبة 
١٠٠٪ في الوقت الفعلي بین السجلات الطبیة والمالیة.

القیمة المضافة من لنكر للشركات



كفاءة فوریة وبنیة تحتیة رقمیة

معالجة فوریة للمطالبات: البنیة التحتیة تعمل على التحقق الفوري من صحة المطالبات الطبیة عند تقدیم الخدمة، بدلاً من ●
المعالجة الدفعیة التقلیدیة العدید من الاسابیع.

تقاریر فوریة: من خلال توفیر معالجة فوریة، نقلل تأخیر "المطالبات المتكبدة غیر المُبلغ عنھا" ●
(Incurred But Not Reported - IBNR) إلى ما یقارب الصفر، مما یمنحك رؤیة فوریة لالتزاماتك المالیة.

الترمیز الطبي الآلي: نستخدم محرك تحكیم في الوقت الفعلي مدمج مع التحقق الآلي من ترمیز ICD-11 لضمان الدقة والسرعة ●
التقنیة.

القیمة المضافة من لنكر للشركات



ضبط التكالیف ومنع الاحتیال

خفض نسب الخسائر الطبیة (Medical Loss Ratio - MLR): یربط نموذج التكامل الثلاثي ●
الخاص بنا بین الجھات الداعمة ومقدمي الخدمات والمرضى لتقلیل نسب الخسائر الطبیة 

لعملائنا بشكل فعال.

إلغاء النفقات الأولیة للتطویر: إن اعتماد لنكر كعمود فقري تقني أساسي لدیك یلغي تمامًا ●
الحاجة إلى تطویر وصیانة البرامج الداخلیة المكلفة.

الكشف عن الاحتیال المدعوم بالذكاء الاصطناعي: نستخدم وحدات الذكاء الاصطناعي ●
المتقدمة لتحدید التلاعب بالرموز والاحتیال والھدر وسوء الاستخدام في الوقت الفعلي.

القیمة المضافة من لنكر للشركات



الامتثال وسیادة البیانات

التصمیم المتوافق: تم تصمیم منصتنا لتلبیة متطلبات العملیات الرقمیة الصارمة ومتطلبات ●
.(FRA) الاتصال الإلكتروني لھیئة لرقابة المالیة المصریة

سیادة البیانات المحلیة: نضمن الامتثال الكامل قانون حمایة البیانات الشخصیة رقم ١٥١ لسنة ●
٢٠٢٠ من خلال استضافة جمیع البیانات على خوادم مصریة محلیة آمنة.

معاییر أمنیة عالیة: تم تصمیم بنیتنا التحتیة لاجتیاز اختبارات الاختراق وعملیات التدقیق ●
الأمني الإلكتروني السنویة التي تفرضھا ھیئة الرقابة المالیة.

القیمة المضافة من لنكر للشركات



عملیات لا ورقیة بالكامل
بینما تدّعي العدید من الأنظمة التحوّل الرقمي، إلا أنھا لا تزال تعتمد على المستندات الورقیة للتحقق أو المطالبات، بینما تقدّم لنكر 

حلاً متكاملاً وشاملاً بدون استخدام الورق. نحن نقضي على البیروقراطیة الیدویة بتكلفة زھیدة مقارنةً بالتكالیف التقلیدیة.

القیمة المضافة من لنكر للشركات



جرّب لنكر للشركات
اكتشف كیف یُسھّل نظامنا تبادل البیانات الطبیة والمالیة في الوقت الفعلي.

●lnkrtech.com/product/insurer :نظرة عامة على المنتج

قاعدة المعرفة
اطلع على وثائق تقنیة شاملة، ودروس تعلیمیة خطوة بخطوة، وعروض فیدیو توضیحیة.

●docs.lnkrtech.com/tutorials/payer :الدروس التعلیمیة والوسائط
●docs.lnkrtech.com/tutorials/user-guidelines :إرشادات المستخدم
●docs.lnkrtech.com/tutorials/terminologies :المصطلحات

الخطوات التالیة والموارد

https://www.lnkrtech.com/product/insurer
https://docs.lnkrtech.com/tutorials/payer/
https://docs.lnkrtech.com/tutorials/payer/
https://docs.lnkrtech.com/tutorials/payer/


الحوكمة والشفافیة
راجع أطرنا التشغیلیة ومعاییر الامتثال والشروط التجاریة.

●docs.lnkrtech.com/legal :المركز القانوني

●docs.lnkrtech.com/trust :مركز الثقة

●docs.lnkrtech.com/commercial :الشروط التجاریة

الخطوات التالیة والموارد

http://docs.lnkrtech.com/legal
http://docs.lnkrtech.com/trust
http://docs.lnkrtech.com/commercial


الانتقال من مرحلة الإعداد إلى التشغیل الفعلي في أربع مراحل مبسطة.

١ | تھیئة النظام

أنشئ حضور مؤسستك الرقمي على insurer.lnkrtech.com للوصول الفوري إلى مجموعة إدارة جھات الدفع.

٢| تھیئة النظام البیئي

انقل قاعدة المستفیدین بسلاسة باستخدام قوالب استیعاب البیانات الموحدة لدینا، مما یضمن سلامة البیانات وسرعة جاھزیة النظام.

٣ | بنیة السیاسات

حدد ونفذ قواعد البتّ الطبي والمالي المعقدة عبر أداة إنشاء السیاسات من لنكر، المصممة خصیصًا لمتطلبات الاكتتاب الخاصة بك.

٤ | تفعیل الشبكة

فعّل عقود مقدمي الخدمات وقم بإدارتھا فورًا.

البدء والتكامل السریع

http://insurer.lnkrtech.com


تواصل معنا
أو تواصل معنا
��    العنوان: ٥ الفضل، باب اللوق،

    عابدین، محافظة القاھرة ١١٥١٣

lnkrtech.com :الموقع الإلكتروني 🌐
info@lnkrtech.com :البرید الإلكتروني ✉

https://www.lnkrtech.com/

